
 

 

 

AVVISO ESPLORATIVO PER L’ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALL’AFFIDAMENTO DEL 

SERVIZIO DI SUPPORTO TECNICO-MANUTENTIVO DEL SISTEMA INFORMATICO DEL COMUNE DI 

VIGLIANO BIELLESE PER UN PERIODO DI ANNI TRE, RINNOVABILE PER ULTERIORI ANNI DUE.  

CPV 72600000. 

 

Il Titolare P.O. dei Servizi Generali in attuazione della propria determinazione in data odierna  

RENDE NOTO  

Che l’Amministrazione Comunale intende affidare in gestione il servizio di supporto tecnico-manutentivo 

del sistema informatico del Comune di Vigliano Biellese.  

L’affidamento avrà durata triennale e potrà essere rinnovato alla scadenza per un ulteriore biennio, nel 

pieno rispetto dei presupposti e della normativa vigente a quell’epoca.  

L’avviso di manifestazione di interesse non costituisce offerta contrattuale né sollecitazione a presentare 

offerte, ma è da intendersi come mero procedimento preselettivo, finalizzato alla raccolta di manifestazioni 

di interesse, non comportante diritti di prelazione o preferenza, né impegni o vincoli per le parti interessate; 

Le manifestazioni di interesse hanno solo lo scopo di comunicare all’Amministrazione la disponibilità ad 

essere invitati a presentare offerte.  

Il Comune si riserva sin d’ora di non procedere all’affidamento del servizio in oggetto in cui nessuna delle 

manifestazioni di interesse pervenute sia ritenuta idonea e il Comune potrà altresì procedere 

all’individuazione dell’affidatario anche in presenza di una sola proposta ritenuta valida;  

Qualora ricorrano i presupposti di legge, si potrà procedere ad affidamento diretto tramite MEPA.  

 

A) SOGGETTI AMMESSI A PARTECIPARE  

Possono presentare la manifestazione di interesse esclusivamente i soggetti, dotati di partita IVA, con 

idonee competenze e con esperienza almeno triennale nell’assistenza hardware e software applicativi, 

iscritte sul Mercato elettronico della PA, sezione Servizi ICT - Supporto e consulenza in ambito ICT e che 

siano in possesso dei requisiti di ordine generale per contrarre con la pubblica amministrazione ai sensi 

degli art. 94, 95 e 98 del D.Lgs. n. 36/2023; 

 

B) OGGETTO E CONDIZIONI  

Il contratto ha per oggetto l’assistenza Sistemistica ed Informatica di tutte le apparecchiature informatiche 

e dell’impianto di rete in tutte le sedi del Comune nonché lo svolgimento dei compiti di Amministratore 

di sistema. Ai fini delle valutazioni organizzative inerenti il servizio da rendere si stima una necessità di 

intervento nell’ordine di n. 20 ore mensili sulla base dei servizi resi nel triennio precedente. 

 

 



C) OBBLIGHI DELL’AFFIDATARIO  

1. Compiti e funzioni Amministratore di sistema 

2. Attività di assistenza sistemistica 

La ditta affidataria dovrà operare, garantendo la disponibilità anche di tecnici sistemisti esperti, sia on 

site sia in remoto. 

Le attività richieste all’aggiudicatario sono le seguenti: 

a) Manutenzione preventiva/correttiva/adeguativa/evolutiva 

b) Assistenza software 

c) Assistenza sistemica 

d) Supporto nella gestione del sistema informativo 

e) Attività di evoluzione del sistema informatico 

f) Specifiche problematiche dell’ente locale 

g) Web e Posta elettronica 

i) ulteriori servizi 

3. Assistenza di base 

D) SEDI DI LAVORO 

L’erogazione dei servizi sarà effettuata prioritariamente da remoto, tuttavia per alcuni aspetti dovrà 

essere resa necessariamente in presenza nelle sedi dell’Amministrazione che dal punto di vista logistico, 

sono così distribuite: 

Palazzo Municipale – Via Milano 234 

Polizia Locale – Via Carlo Trossi 5 

Biblioteca Comunale – Via Largo Stazione 1 

 

E) SOPRALLUOGO PRELIMINARE FACOLTATIVO 

Al fine di acquisire conoscenza delle attuali condizioni, hardware in uso, configurazioni e di qualunque 

altra informazione utile a quantificare l’offerta, è possibile fissare un appuntamento per un sopralluogo da 

effettuare presso le diverse sedi dell’Ente. 

Il sopralluogo potrà essere effettuato a partire dal giorno successivo alla data di pubblicazione del presente 

avviso e fino al termine per la presentazione delle manifestazioni d’interesse, indicativamente tutti i giorni 

dalle ore 9.00 alle ore 13.00 (esclusi sabato, domenica e festivi), previa richiesta indirizzata al 

RUP, inoltrata via email all’indirizzo urp@vigliano.info 

 

F) MODALITA’ DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE  

I soggetti interessati ad essere invitati possono presentare la propria candidatura esclusivamente tramite 

PEC alla casella certificata@pec.vigliano.info entro e non oltre le ore 12.00 del 9.06.2025, compilando e 

sottoscrivendo digitalmente l’apposito modello allegato al presente AVVISO.  

Le istanze devono essere presentate, pena inammissibilità, dal legale rappresentante della società.  

Sull’istanza deve chiaramente apporsi:  

1. Oggetto: contiene manifestazione di interesse per l’affidamento triennale, con possibilità di rinnovo per 

ulteriori due anni, del servizio di supporto tecnico-manutentivo del sistema informatico del comune di 

Vigliano Biellese  
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2. Nominativo ed indirizzo del concorrente: non è consentito al medesimo soggetto presentare più 

manifestazioni di interesse.  

 

La presentazione della manifestazione di interesse è a totale ed esclusivo rischio del mittente e rimane 

esclusa ogni responsabilità dell’Amministrazione se per qualsiasi motivo l’istanza non pervenga entro il 

termine di scadenza. Il termine della candidatura è perentorio e farà fede la data di consegna della PEC 

desumibile automaticamente dal sistema di trasmissione. Non sono ammesse candidature aggiuntive o 

sostitutive pervenute dopo la scadenza del termine di recezione indicate nel presente avviso.  

 

G) TRATTAMENTO DEI DATI 

I dati forniti verranno trattati, ai sensi del Regolamento (UE) n. 2016/679 (GDPR) e del D.Lgs. 196/2003, 

come modificato e integrato dal D.Lgs. 101/2018, esclusivamente per le finalità connesse all’Avviso, nel 

rispetto degli obblighi di riservatezza previsti dalla normativa citata. 

 

 

Per ulteriori informazioni, gli interessati possono rivolgersi al RUP Mariateresa Signaroli, al seguente 

indirizzo di posta elettronica urp@vigliano.info, entro e non oltre le ore 12 di martedì 4 giugno 2025.  

 

Responsabile del procedimento: Titolare P.O. Servizi Generali Mariateresa Signaroli. 

 

Il presente avviso è pubblicato sul sito internet del Comune di Vigliano Biellese, nella sezione “Albo 

Pretorio” e nella sezione “Amministrazione trasparente – Bandi di gara e contratti”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MODELLO ISTANZA DI PARTECIPAZIONE AVVISO ESPLORATIVO  

Spett.le 

Comune di Vigliano Biellese 

Servizi Generali 

certificata@pec.vigliano.info 

 

OGGETTO: MANIFESTAZIONE DI INTERESSE A PARTECIPARE ALLA GARA PER L’AFFIDAMENTO TRIENNALE, 

CON POSSIBILITA’ DI RINNOVO PER UN ULTERIORE BIENNIO, DEL SERVIZIO DI SUPPORTO TECNICO-

MANUTENTIVO DEL SISTEMA INFORMATICO DEL COMUNE DI VIGLIANO BIELLESE.  

 

Il sottoscritto................................................................................................................. 

Codice Fiscale........................................................................................................... 

Nato a ....................................................................................................................................... 

Residente in ........................................................................................................... 

 

Nella sua qualità di legale rappresentante della ditta: 

.............................................................................................................................................. 

Codice Fiscale/partita IVA.................................................................................................... 

Con sede legale in ..................................................................................................................... 

Con sede operativa in ………………………………………………………(da compilare solo se diversa dalla sede legale) 

e-mail............................................PEC....................................................Tel…………………… 

Dimensione aziendale (numero dipendenti)............................................................................................... 

Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro applicato al personale dipendente:............................................ 

 

MANIFESTA IL PROPRIO INTERESSE A PARTECIPARE ALLA EVENTUALE PROCEDURA PER L’AFFIDAMENTO 

TRIENNALE, CON POSSIBILITA’ DI RINNOVO PER UN ULTERIORE BIENNIO, DEL SERVIZIO DI SUPPORTO 

TECNICO-MANUTENTIVO DEL SISTEMA INFORMATICO DEL COMUNE DI VIGLIANO BIELLESE 

 

A tal fine, consapevole del fatto che, in caso di mendace dichiarazione, verranno applicate nei suoi riguardi, 

ai sensi dell’art. 76 del T.U. 445/2000, le sanzioni previste dal codice penale e dalle leggi speciali in materia 

di falsità negli atti  

DICHIARA 

di aver preso visione dell’Avviso esplorativo pubblicato sul sito Internet dell’Amministrazione e che la 

presente manifestazione di interesse ha l’unico scopo di comunicare al Comune di Vigliano Biellese la 

disponibilità ad essere invitati a presentare offerta. Il Comune si riserva sin d’ora di non procedere 

all’affidamento del servizio in oggetto in cui nessuna delle manifestazioni di interesse pervenute sia ritenuta 

idonea e il Comune potrà altresì procedere all’individuazione dell’affidatario anche in presenza di una sola 

proposta ritenuta valida. 

Qualora ricorrano i presupposti di legge, si potrà procedere ad affidamento diretto tramite MEPA.  
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